
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１． システムの特徴 

 

１） 「メガネ店専用のシステム」 

メガネ店様に特化し、お客様検眼情報、購買情報の履歴管理を行うことが出来ます。 

 

２） 「検眼および購買履歴を使用した分析・ＤＭでの販売促進」 

検眼および購買履歴情報については回数の制限なく保管管理が出来ますので、お客様の

購買動向の分析および、分析結果に基づいた効果的なＤＭの発行などの販促活動にもお

役立て頂く事が出来ます。 

 

３） 従来の顧客システムの機能及び、データ項目を完全に継承しておりますので、データ 

移行も簡単に行うことが出来ます。 

 

１） 顧客登録      ・・・お客様カルテの登録機能 

顧客基本情報、検眼履歴、購買履歴、所感（1000 文字） 

２） 家族登録      ・・・登録顧客のご家族関連付け機能 

３） ＤＭ宛名ラベル打出し・・・様々な条件で抽出した顧客の宛名ラベル印刷機能 

             各種宛名印刷ソフトへのデータ連携用テキストファイル出力も可能 

４） 顧客一覧      ・・・様々な条件から抽出した顧客名簿を一覧出力 

              

５） 分析帳票 

ａ．地区別顧客名簿分析 ・郵便番号毎の顧客分布の分析 

ｂ．顧客名簿分析  ・・・指定された項目毎に登録顧客を集計し、一覧表およびグラフを出力 

ｃ．ＲＦＭ分析   ・・・最新購買日、お買上累計額、購買回数を条件に顧客名簿を分析 

ｄ．紹介者実績表  ・・・紹介者毎の紹介実績を出力 

  ６）受付         ・・・予約管理及び、前回購買履歴を含む来店伝票発行 

  

 

 

２．機能概要 

  

ＭＥＲＩＴ顧客ＭＥＲＩＴ顧客ＭＥＲＩＴ顧客ＭＥＲＩＴ顧客    

メガネ小売店顧客管理システムメガネ小売店顧客管理システムメガネ小売店顧客管理システムメガネ小売店顧客管理システム    



＜顧客基本情報＞ 

＜顧客名簿分析＞ ＜ＲＦＭ分析＞ 

＜購買履歴・検眼履歴＞ 

 

 

３．対応ＯＳ 

 

Windows10 、Windows8.1 、Windows8 、Windows7 、Windows Vista(32bit 版)  

  

 

４．本支店ｼｽﾃﾑ・店舗内複数端末ｼｽﾃﾑのご案内 

 

 多店舗のお客様は本支店システムの導入により、顧客データの一元管理を行うことが出来ます。 

大型店のお客様は店舗内複数端末システムの導入により、端末間での顧客データの共有が可能となります。 

開発元：ツーコインズ株式会社 

ＦＡＸ番号  ：096-289-2550 

メールアドレス：merit.support@drive.ocn.ne.jp 

 


